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„Tele2“: atstatytas veikimas daugiau kaip pusėje dėl audros neveikusių stočių 

Savaitgalį per Lietuvą praūžusi audra smarkiai apgadino elektros tinklus, todėl be elektros tiekimo liko ir dalis mobiliojo ryšio stočių. Pirmadienio ryto duomenimis, „Tele2“ tinkle jau atkurtas daugiau kaip pusės dėl audros energijos tiekimo netekusių bazinių stočių veikimas.

Ryšiui užtikrinti – techninių komandų darbas

Pasak „Tele2“ technikos direktoriaus Baltijos šalims Valerij Kovzan, audra bazines mobiliojo ryšio stotis paveikia retai – didžiausių problemų kyla tuomet, kai dėl vėjo, virtusių medžių ar kitų pažeidimų nutrūksta elektros tiekimas.

„Audra palietė didelę Lietuvos dalį, todėl elektros tinklo gedimų mastas yra neįprastai didelis. Nutrūkus elektros tiekimui, bazinės stotys kurį laiką veikia naudodamos atsargines baterijas – jas turi visos mūsų stotys. Kai elektros tiekimas nutrūksta ilgesniam laikui, pasitelkiame elektros generatorius – nuo šeštadienio mūsų tinkle dirba maksimalios pajėgos, kad energijos tiekimą gautų kuo daugiau stočių. Pirmadienio ryto duomenimis, jau atkūrėme daugiau kaip pusės dėl audros neveikusių stočių veikimą ir darbus tęsiame toliau“, – sako V. Kovzan.

Jo teigimu, sudėtingiausia situacija išlieka miškingesnėse ir atokesnėse vietovėse, kur elektros tinklas retesnis, o gedimų šalinimas užtrunka ilgiau. Miestuose situacija paprastai stabilizuojasi greičiau.

Ką daryti, jei elektra jau grįžo, o ryšys – dar ne?

„Tele2“ specialistai rekomenduoja pirmiausia perkrauti namų interneto maršrutizatorių. Jei stringa mobilusis ryšys, verta perkrauti telefoną arba trumpam įjungti ir vėl išjungti skrydžio režimą – taip įrenginys iš naujo prisijungia prie tuo metu pasiekiamo tinklo.

Jei elektros tiekimas vietovėje dar neatkurtas, svarbu taupyti telefono bateriją ir, esant galimybei, pasirūpinti išoriniu energijos šaltiniu.

„Situacija keičiasi kartu su elektros tiekimo atkūrimu. Kai tik bazinė stotis vėl gauna elektros energiją arba prie jos prijungiamas generatorius, ryšys atsistato. Mūsų komandos ir toliau dirba visoje Lietuvoje, kad tai įvyktų kuo greičiau“, – priduria V. Kovzan.

„Tele2“ primena, kad pagalbos numeriu 112 galima skambinti ir tada, kai telefonas nėra prisiregistravęs prie mobiliojo ryšio tinklo.
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„Tele2“ nuolatos siekia teikti geriausius pasiūlymus ir siūlyti mažiausias kainas rinkoje. Bendrovė teikia mobiliojo ir fiksuoto ryšio, duomenų perdavimo, kabelinės televizijos, turinio ir daiktų interneto sprendimų paslaugas milijonams klientų. Nuo 1993 m., kai Jan Stenbeck įkūrė bendrovę, ji tapo rimtu konkurentu buvusioms valstybinėms monopolijoms ir kitiems ryšio tiekėjams. Nuo 1996 m. „Tele2“ įtraukta į NASDAQ OMX Stokholmo vertybinių popierių biržos sąrašus. Lietuvoje „Tele2“ pradėjo veiklą 2000 metais. Aplankykite mus www.tele2.lt
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